Allgemeine Geschaftsbedingungen I f
Reisebedingungen fiir Reisen, die der ADFC im neanderland, Kreisverband ® a c

Mettmann e.V. (im folgenden ADFC genannt) als Reiseveranstalter | m nean d e rl an d
durchfiihrt und fiir die die §§ 651a ff. BGB Anwendung finden.

. Leistung
Die vom ADFC vertraglich geschuldeten Leistungen ergeben sich ausschlieRlich aus der Ausschreibung (Touren-
programm, Tourenflyer, ADFC-Tourenportal) und allen darin enthaltenen Hinweisen und Erlduterungen und aus den
hierauf Bezug nehmenden Angaben in der Anmeldebestatigung. Mit der Veroffentlichung neuer Ausschreibungen
oder Preislisten verlieren alle friiheren entsprechenden Veroffentlichungen ihre Giltigkeit.
Die angebotenen Reisen werden von den Ortsgruppen des ADFC organisiert. Die Kontaktdaten des Ansprechpartners
findet man in der Ausschreibung oder in den Reiseunterlagen.

. Vertragsschluss
Mit der Anmeldung, die ausschlieRlich schriftlich zu erfolgen hat, beantragt der/die Teilnehmer*in den Abschluss
eines Reisevertrags. Soweit der/der Teilnehmer*in noch nicht volljdhrig ist, kommt ein wirksames Angebot nur mit
der Zustimmung des gesetzlichen Vertreters zustande. Der Reisevertrag mit dem*r Teilnehmer*in kommt
verbindlich durch eine schriftliche Buchungsbetitigung des ADFC zustande, wenn diese dem/der Teilnehmer*in
oder seinem gesetzlichen Vertreter zugeht. Mindliche (auch telefonische) Erklarungen fiihren nicht zu einem
Vertragsabschluss. Dadurch bewirkte Reservierungen erléschen ohne weitere Folge, wenn der/die Teilnehmer*in
ein daraufhin zugesandtes Anmeldeformular nicht binnen einer Woche vollstandig ausgefiillt und unterschrieben
einreicht. Ist der/die Teilnehmer*in nicht volljahrig oder wird die Anmeldung von seinem gesetzlichen Vertreter
vorgenommen, so kommt ein Vertragsverhaltnis auch mit dem gesetzlichen Vertreter zustande. Werden dritte
Personen angemeldet, entsteht ein Reisevertrag auch mit dem Anmeldenden, der fiir die eingegangenen Pflichten
einzustehen hat.

3. Zahlung
Mit dem Zugang der Buchungsbestatigung bei dem Teilnehmer / der Teilnehmerin / dem gesetzlichen Vertreter hat
der ADFC einen Anspruch auf die Zahlung des Reisebetrages in voller Hohe. Der Falligkeitstermin fir die Zahlung des
Reisebetrages wird vom ausfiihrenden TourGuide in der Buchungsbestatigung festgelegt und kann in eine konkrete
und von ihm festgelegte An- und Restzahlung aufgeteilt werden. Mit der Buchungsbestatigung erfolgt die
Aushandigung eines Sicherungsscheines im Sinne von § 651r Abs. 2 BGB. Ohne vollstandige Bezahlung der
Reisekosten besteht kein Anspruch auf Inanspruchnahme der Leistung.

4. Absage der Reise durch den ADFC

Der ADFC kann bei Nichterreichen einer in der Ausschreibung genannten Mindestteilnehmerzahl vom Reisevertrag
zurilicktreten. Fir diesen Fall ist er verpflichtet, den Teilnehmern die Absage der Reise unverziiglich zu erklaren,
wenn feststeht, dass die Reise wegen Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl nicht durchgefiihrt wird. Eine
Absage spater als 3 Wochen vor Beginn der Reise ist nicht zuldssig. Die eingezahlten Betrdage werden in voller Hohe
zurilickerstattet; weitere Anspriiche bestehen nicht.

5. Preis- und Leistungsanderung
Der ADFC behilt sich vor, die ausgeschriebenen und mit der Buchung bestatigten Preise im Fall der Erh6hung der
Beférderungskosten oder von Abgaben fiir bestimmte Leistungen oder einer Anderung der fiir die betreffende Reise
geltenden Wechselkurse in dem Umfang zu dandern, wie sich die Erh6hung der Beférderungskosten oder Abgaben fiir
bestimmte Leistungen pro Person bzw. pro Sitzplatz auf den Reisebetrag auswirken.

Falls Preiserh6hungen 10% des Reisebetrages liberschreiten, ist der/die Teilnehmer*in berechtigt, ohne Gebiihren vom
Reisevertrag zuriickzutreten. Tritt der/die Teilnehmer*in vom Reisevertrag zuriick, erhalt er/sie den an den ADFC
gezahlten Betrag unverziiglich voll erstattet.
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Anderungen der Reiseleistung gegeniiber dem Inhalt des abgeschlossenen Reisevertrages, die nach Vertragsschluss
notwendig werden, sind zuldssig, soweit die Anderungen nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der gebuchten
Reise nicht beeintrachtigen und zumutbar sind. Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche des/der Teilnehmer*in bleiben
unberiihrt. Uber etwaige Anderungen wird der ADFC des/der Teilnehmer*in vor Reisebeginn eindeutig informieren.

6. Riicktritt durch den Teilnehmer nach Antragstellung bzw. nach Versand der Buchungsbestatigung (= nach
Vertragsabschluss)
Der/die Teilnehmer¥*in kann jederzeit vor Aushandigung der Buchungsbestatigung von dem Vertrag zurticktreten.
Tritt der/ die Teilnehmer*in nach der Versendung der Buchungsbestatigung zurtick oder wird die gebuchte Reise nicht
angetreten, gebihrt dem ADFC dennoch der komplette Reisepreis.
Der ADFC wird versuchen die Hotelkosten oder anderen Reiseleistungen zu stornieren und gibt diese nach deren
endgiiltiger Feststellung an den / die Teilnehmer¥*in zur Erstattung weiter.
In diesem Falle verlangt der ADFC eine Entschadigung / Bearbeitungsgebiihr in Hohe von 30 €, soweit der Riicktritt nicht
vom ADFC zu vertreten ist.
Der Nachweis, dass dem ADFC im Zusammenhang mit dem Ricktritt oder Nichtantritt der Reise keine oder geringere
Kosten entstanden sind, bleibt dem/der Teilnehmer*in unbenommen. Der ADFC empfiehlt, mit der Buchung eine
Reisericktrittsversicherung abzuschlieRen.

7. Nicht in Anspruch genommene Leistungen
Verzichtet der Reisende auf ordnungsgemal angebotene einzelne Reiseleistungen, so hat er keinen Anspruch auf
anteilige Erstattung des Reisepreises.

8. Kiindigung
Der ADFC kann den Reisevertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn der/die Teilnehmer*in die
Durchfiihrung der Reise ungeachtet einer Abmahnung des ADFC bzw. der von ihm eingesetzten Tourenleitung
nachhaltig stort oder wenn er sich in solchem Male vertragswidrig verhalt, dass die sofortige Aufhebung des
Vertrags gerechtfertigt ist.
Kindigt der ADFC, so behalt er den Anspruch auf den Reisebetrag, er muss sich jedoch den Wert der ersparten
Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die er aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in
Anspruch genommenen Leistung erlangt, einschlieRlich der ihm von den Leistungstragern gutgebrachten Betrage.
Die vom ADFC eingesetzten TourGuide sind ausdriicklich bevollmachtigt, dessen Interessen in diesen Fallen zu
vertreten.

9. Haftung, Anspriiche, Verjahrung
Die Haftung des ADFC fir Schaden, die nicht Kérperschaden sind, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt,
soweit ein Schaden des Teilnehmers vom ADFC weder vorsatzlich noch grob fahrlassig herbeigefiihrt wurde oder
soweit der ADFC fir einen dem/der Teilnehmer*in entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens eines
Leistungstragers verantwortlich ist. Fir alle gegen ihn gerichteten Schadenersatzanspriiche aus unerlaubter
Handlung, die nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruhen, haftet der ADFC bei Sachschaden bis 4.100 €.
Ubersteigt der dreifache Reisepreis diese Summe, ist die Haftung fiir Sachschiaden auf die Héhe des dreifachen
Reisepreises beschrankt (Haftungshochstsumme jeweils je Reiseteilnehmer und Reise). Anspriiche wegen Méangel der
Reise kdnnen nur dann geltend gemacht werden, wenn diese Mangel unverziiglich beim ADFC oder der Reiseleitung
angezeigt werden, es sei denn, die Anzeige ist dem/der Teilnehmer*in unmaoglich. Der ADFC hat das Recht, innerhalb
angemessener Frist dem Mangel abzuhelfen. Dies findet keine Anwendung, wenn Abhilfe unmdglich ist oder
verweigert wird.

Mangelanzeigen an den ADFC sind an die in der Buchungsbestatigung angegebene Adresse zu richten.

Haftungseinschrinkungen oder -ausschliisse, die auf internationale Ubereinkommen beruhen und die ein vom ADFC
beauftragter Leistungstrager anwendet, finden auch im Rahmen des Reisevertrags Anwendung. Anspriiche aus
Reisemangeln sind innerhalb eines Monats nach Ende der Reise anzumelden. Sie verjahren ein Jahr nach Beendigung
der Reise. Diese Fristen gelten nicht fiir deliktische Anspriiche.
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Radwanderungen erfordern mehr Einsatz als eine herkémmliche Pauschalreise; es obliegt deshalb dem/der
Teilnehmer*in zu kldren oder klaren zu lassen, ob er/sie den gesundheitlichen Anforderungen einer solchen Reise
gewachsen ist. Vorausgesetzt wird, dass die Teilnehmer ihr Rad im Strallenverkehr oder auf Feldwegen sowie bei
jeder Witterung beherrschen kdénnen. Sie sind selbst verantwortlich fiir die Einhaltung gesetzlicher Regelungen und
haften fiir Schaden gegeniber Dritten oder anderen Teilnehmern nach gesetzlichen Vorschriften. Eine Haftung fiir
Personen- oder Sachschaden durch den ADFC wird insoweit ausgeschlossen.

10. Pass-, Visa, Devisen-, Zoll- und Gesundheitsbestimmungen

Der/die Teilnehmer*in ist fur die Einhaltung der fiir die Reise geltenden Bestimmungen selbst verantwortlich. Alle
Kosten und Nachteile, die aus der Nichtbeachtung solcher Vorschriften erwachsen, gehen zu seinen Lasten, auch
wenn diese Vorschriften nach Vertragsschluss gedndert werden sollten. Der ADFC wird die Teilnehmer im Rahmen
seiner Moglichkeiten tiber wichtige Anderungen der in der Ausschreibung wiedergegebenen allgemeinen
Vorschriften vor Reiseantritt informieren.

11. Datenschutz

Der ADFC ist als Reiseveranstalter datenschutzrechtlich verantwortlich fiir die Verarbeitung der personenbezogenen
Daten der Reiseteilnehmer*innen zum Zwecke der Vertragsdurchfilhrung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Die personenbezogenen Daten werden ausschlieBlich zur Durchfiihrung und Abwicklung der Reise verarbeitet.
Personenbezogene Daten werden zu anderen Zwecken als zur Vertragserfillung ohne Einwilligung des Reisenden
nicht an Dritte weitergegeben. Die Daten werden gel6scht, sobald sie flir den Zweck ihrer Verarbeitung nicht mehr
erforderlich sind, es sei denn, dass der Reiseveranstalter nach Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO aufgrund von steuer- und
handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten zu einer langeren Speicherung verpflichtet ist
oder der Reisende in eine dariberhinausgehende Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingewilligt hat. Das
geltende Datenschutzrecht gewdhrt dem Reisenden gegeniliber dem Reiseveranstalter hinsichtlich der Verarbeitung
seiner personenbezogenen Daten folgende Rechte:

Auskunftsrecht gem. Art. 15 DSGVO,

Recht auf Berichtigung gem. Art. 16 DSGVO,

Recht auf Loschung gem. Art. 17 DSGVO,

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung gem. Art. 18 DSGVO,

Recht auf Unterrichtung gem. Art. 19 DSGVO,

Recht auf Datenlibertragbarkeit gem. Art. 20 DSGVO,

Recht auf Widerruf erteilter Einwilligung gem. Art. 7 Abs. 3 DSGVO sowie

Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehérde gem. Art. 77 DSGVO.

Reiseteilnehmer*innen kénnen sich in Fragen des Datenschutzes an die oben genannte Adresse des ADFC wenden.

12. Sonstige Bestimmungen

Diese Bedingungen gelten, soweit nicht in den einzelnen Reisevertragen individuelle Vereinbarungen getroffen
werden.

Leistungs- und Erfullungsort fir die Reise ist der jeweilige Standort der ausfiihrenden ADFC-Ortsgruppe.
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