Allgemeine Geschiftsbedingungen
Reisebedingungen fiir Mehrtagestouren, die der ADFC-Landesverband Berlin e.V. (ADFC Berlin) als
Reiseveranstalter durchfiihrt und auf die die Kriterien einer Pauschalreise (§§ 651a ff BGB) Anwendung finden.
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Praambel

Die vom ADFC Berlin gefiihrten Mehrtagestou-
ren/Radreisen dienen entsprechend dem
Vereinszweck der Forderung des Radfahrens, der
offentlichen Gesundheitspflege, des Umwelt- und
Klimaschutzes. Sie dienen keinem gewerblichen
oder kommerziellen Zweck. Die Touren werden
iiberwiegend von ehrenamtlichen Mitgliedern
geplant, organisiert und geleitet.

1) Leistung

Die vom ADFC Berlin vertraglich geschuldeten
Leistungen ergeben sich ausschliefilich aus der
Ausschreibung (Tourenbeschreibung im
Radtouren- und Veranstaltungsportal des ADFC)
und allen darin enthaltenen Hinweisen und
Erlduterungen und aus den hierauf Bezug
nehmenden Angaben in der Anmeldebestitigung.

Mit der Veroffentlichung neuer Ausschreibungen
(Tourenbeschreibungen) oder Teilnehmergebiih-
renlisten verlieren alle fritheren entsprechenden
Veroffentlichungen tiber gleichlautende Angebote
und Termine ihre Giiltigkeit.

2) Vertragsschluss

Mit der Anmeldung, die in Textform zu erfolgen
hat, bieten die Teilnehmer*innen den Abschluss
eines Reisevertrags verbindlich an. Soweit sie
noch nicht volljahrig sind, kommt ein wirksames
Angebot erst mit der Zustimmung der gesetzlichen
Vertreter zustande. Der Reisevertrag mit den
Teilnehmer*innen kommt durch die schriftliche
Anmeldebestitigung des ADFC Berlin-zustande,
wenn diese den Teilnehmenden oder den
gesetzlichen Vertretern zugehen.

Miindliche (auch telefonische) Erkldrungen fithren
nicht zu einem Vertragsabschluss. Dadurch
bewirkte Reservierungen erldschen ohne weitere
Folge, wenn der*die Teilnehmende eine vom ADFC
Berlin iibersandte Aufforderung zur schriftlichen
Anmeldung nicht in der genannten Frist beantwor-
tet.

Sind Teilnehmer*innen nicht volljahrig oder wird
die Anmeldung von den gesetzlichen Vertretern
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vorgenommen, so kommt ein Vertragsverhaltnis
auch mit den gesetzlichen Vertretern zustande.

Werden dritte Personen angemeldet, entsteht ein
Reisevertrag auch mit der anmeldenden Person,
die fiir die eingegangenen Pflichten einzustehen
hat.

3) Zahlung

Mit Zugang der Anmeldebestitigung bei den
Teilnehmenden bzw. den gesetzlichen Vertretern
wird eine Anzahlung gefordert, die in der Regel 20
% des Gesamtpreises betragt. Die Anzahlung wird
auf die Reisekosten angerechnet.

Soweit keine andere Vereinbarung getroffen
wurde, ist die Restzahlung 4 Wochen vor Reisean-
tritt fallig, wenn feststeht, dass die Reise wie
gebucht durchgefiihrt und der Reiseplan
verabredungsgemaf iibermittelt wird. Bei
kurzfristigen Buchungen ab dem 30. Tag vor
Reisebeginn wird der gesamte Reisepreis mit
Zugang der Anmeldebestatigung fallig.

Anzahlung oder Zahlung erfolgt gegen Aushéndi-
gung eines Reisepreis-Sicherungsscheines im
Sinne von § 651 k Abs. 3 BGB.

Ohne vollstandige Bezahlung der Reisekosten
besteht kein Anspruch auf Inanspruchnahme der
Leistung.

4) Absage der Reise

Der ADFC Berlin kann bei Nichterreichen einer in
der Ausschreibung (Tourenbeschreibung)
genannten Mindestteilnehmerzahl vom Reisever-
trag zurlicktreten. Fiir diesen Fall ist er verpflich-
tet, allen angemeldeten Personen die Absage der
Reise unverziiglich zu erklaren, wenn feststeht,
dass die Reise wegen Nichterreichen der
Mindestteilnehmerzahl nicht durchgefiihrt wird.

Eine Absage spater als 3 Wochen vor Beginn der
Reise ist nicht zulassig.

Die eingezahlten Betrdge werden in voller Hohe
zuriickerstattet. Weitere Anspriiche bestehen
nicht.
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5) Riicktritt vor Reisebeginn

Teilnehmende kénnen bis zum Beginn der Reise
jederzeit vom Vertrag zuriicktreten. Zur
Vermeidung von Missverstiandnissen wird
empfohlen, den Riicktritt auf einem dauerhaften
Datentrager (z.B. per E-Mail) an den ADFC Berlin
zu senden

Im Falle des Riicktritts durch Teilnehmende steht
dem ADFC Berlin, soweit der Riicktritt bzw. der
Nichtantritt der Reise nicht von ihm zu vertreten
ist und nicht ein Fall hoherer Gewalt vorliegt, statt
des Reisepreises folgende pauschale Entschadi-
gung zu, die den Zeitraum zwischen der Riick-
trittserklarung und dem Reisebeginn und
gewohnlich ersparte Aufwendungen berticksich-
tigt.

Bis zum 31. Tag vor Reisebeginn betragt die
Entschadigung 20 % des Reisepreises,

ab dem 30. Tag 40 %,
ab dem 24. Tag 50 %,
ab dem 17. Tag 60 %,
ab dem 10. Tag 80 %,

ab dem 3. Tag vor Reiseantritt bis zum Tag des
Reiseantritts oder bei Nichtantritt der Reise 90 %.

Der Nachweis, dass dem ADFC Berlin im
Zusammenhang mit dem Riicktritt oder Nichtan-
tritt der Reise keine oder wesentlich geringere
Kosten entstanden sind als die genannten
Pauschalen, bleibt den Teilnehmer*innen
unbenommen.

Der ADFC Berlin behélt sich vor, anstelle der
Pauschalen eine hohere fiir den Einzelfall
berechnete Entschadigung zu fordern, soweit er
nachweist, dass ihm wesentlich hohere Aufwen-
dungen als die jeweils anwendbare Pauschale
entstanden sind. In diesem Fall ist der ADFC Berlin
verpflichtet, die verlangte Entschadigung unter
Beriicksichtigung der ersparten Aufwendungen
konkret zu beziffern und zu belegen.

Bei einer anderweitigen Verwendung der
Reiseleistungen wird eine Bearbeitungsgebiihr
von 30 € verlangt.

6) Ersatzteilnehmer*in

Bis 7 Tage vor Reiseantritt kann der*die
Teilnehmer*in durch Mitteilung an den ADFC
Berlin verlangen, dass an seiner*ihrer Stelle eine
konkret genannte dritte Person in den Reisever-
trag eintritt. Der ADFC Berlin kann dem Eintritt

der dritten Person widersprechen, wenn sie den
besonderen Reiseerfordernissen oder gesetzlichen
Vorschriften nicht gentigt. Fiir die durch die
Teilnahme einer Ersatzperson entstehenden
Bearbeitungskosten kann der ADFC Berlin
pauschal 20 € verlangen. Gegeniiber Leistungs-
tragern (z. B. Bahn) entstehende Mehrkosten
werden gesondert berechnet. Fiir den Reisepreis
und die zusatzlichen Kosten haften die angemel-
dete Person und der*die Ersatzteilnehmer*in
gemeinsam.

Der ADFC Berlin empfiehlt den Teilnehmenden,
mit der Buchung eine Reiseriicktrittsversicherung
abzuschlief3en.

7) Nichtin Anspruch genommene Leistun-
gen

Verzichten Teilnehmer*innen auf ordnungsgemaf}
angebotene einzelne Reiseleistungen, so haben sie
keinen Anspruch auf anteilige Erstattung des
Reisepreises.

8) Kiindigung

Der ADFC Berlin kann den Reisevertrag ohne
Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn ein*e
Teilnehmer*in die Durchfiihrung der Reise
ungeachtet einer Abmahnung des ADFC Berlin
bzw. der von ihm eingesetzten Tourenleitung
nachhaltig stort oder sich in solchem Maf3e
vertragswidrig verhalt, dass die sofortige
Aufhebung des Vertrags gerechtfertigt ist. Kiindigt
der ADFC Berlin, so behalt er den Anspruch auf
den Reisebetrag, er muss sich jedoch den Wert der
ersparten Aufwendungen sowie diejenigen
Vorteile anrechnen lassen, die er aus einer
anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch
genommenen Leistung erlangt, einschliefdlich der
ihm von den Leistungstragern gutgebrachten
Betrage.

Die vom ADFC Berlin eingesetzten Tourenlei-
ter*innen sind ausdriicklich bevollmachtigt,
dessen Interessen in diesen Fillen wahrzunehmen.

9) Haftung, Anspriiche, Verjahrung

Bei Vorliegen eines Mangels kann der*die
Teilnehmer*in unbeschadet der Herabsetzung des
Reisepreises (Minderung) oder der Kiindigung
Schadenersatz verlangen, es sei denn, der Mangel
der Reise beruht auf einem Umstand, den der
ADFC Berlin nicht zu vertreten hat. Er*sie kann
Schadenersatz auch wegen nutzlos aufgewandter
Urlaubszeit verlangen, wenn die Reise vereitelt
oder erheblich beeintrachtigt worden ist.
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Die vertragliche Haftung des ADFC Berlin fiir
Schaden, die nicht Kérperschiden sind, ist auf den
dreifachen Reisepreis beschrankt, soweit ein
Schaden des Teilnehmers bzw. der Teilnehmerin
vom ADFC Berlin weder vorsatzlich noch grob
fahrlassig herbeigefiihrt wurde oder soweit der
ADFC Berlin fiir einen dem Teilnehmer bzw. der
Teilnehmerin entstehenden Schaden allein wegen
eines Verschuldens eines Leistungstragers
verantwortlich ist. Fiir alle gegen ihn gerichteten
Schadenersatzanspriiche aus unerlaubter
Handlung, die nicht auf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit beruhen, ist die Haftung fiir
Sachschdden auf die Hohe des dreifachen
Reisepreises beschrankt (Haftungshéchstsumme
jeweils je Teilnehmer*in und Reise).

Mangel der Reise hat der*die Teilnehmer*in
unverziiglich beim ADFC Berlin oder der
Tourenleitung anzuzeigen, es sei denn, die Anzeige
ist ihm*ihr unméoglich. Der ADFC Berlin hat das
Recht, innerhalb einer angemessenen Frist dem
Mangel abzuhelfen, sofern die Abhilfe nicht einen
unverhaltnismafiigen Aufwand erfordert. Der*die
Teilnehmer*in kann eine Minderung des
Reisepreises verlangen, falls Reiseleistungen nicht
vertragsgemafd erbracht worden sind. Wird eine
Reise infolge eines Mangels erheblich beeintrach-
tigt und leistet der ADFC Berlin innerhalb einer
angemessenen Frist keine Abhilfe, kann der*die
Teilnehmer*in im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen den Reisevertrag kiindigen.
Dasselbe gilt, wenn dem*der Teilnehmer*in die
Reise infolge eines Mangels aus wichtigem, dem
ADFC Berlin erkennbarem Grund nicht zuzumuten
ist.

Haftungseinschrankungen oder - ausschliisse, die
auf internationalen Ubereinkommen beruhen und
die ein vom ADFC Berlin beauftragter Leistungs-
trager anwendet, finden auch im Rahmen des
Reisevertrags Anwendung.

Anspriiche aus Reiseméngeln verjdhren 2 Jahre
nach Beendigung der Reise. Diese Frist gilt nicht
fiir deliktische Anspriiche.

Mangelanzeigen sind zu richten an:

ADFC-Berlin e.V.,
Yorckstrafde 25, 10965 Berlin

Radtouren erfordern mehr Einsatz als eine
herkommliche Pauschalreise; es obliegt deshalb
den Teilnehmenden zu klaren oder klaren zu
lassen, ob sie den gesundheitlichen Anforderungen
einer solchen Reise gewachsen sind.

Vorausgesetzt wird, dass die Teilnehmer*innen ihr
Rad im Strafdenverkehr oder auf Feldwegen sowie
bei jeder Witterung beherrschen konnen. Sie sind
selbst verantwortlich fiir die Einhaltung
gesetzlicher Regelungen und haften fiir Schaden
gegeniiber Dritten oder anderen Teilnehmenden
nach gesetzlichen Vorschriften.

10) Pass-, Visa-, Devisen-, Zoll- und Gesund-
heitsbestimmungen

Die Teilnehmer*innen sind fiir die Einhaltung der
fiir die Reise geltenden Bestimmungen selbst
verantwortlich. Alle Kosten und Nachteile, die aus
der Nichtbeachtung solcher Vorschriften
erwachsen, gehen zu ihren Lasten, auch wenn
diese Vorschriften nach Vertragsschluss geandert
werden sollten. Der ADFC Berlin wird die
Teilnehmer*innen im Rahmen seiner Méglichkei-
ten iiber wichtige Anderungen der in der
Ausschreibung wiedergegebenen allgemeinen
Vorschriften vor Reiseantritt informieren.

11) Sonstige Bestimmungen

Der ADFC Berlin speichert die mit der Anmeldung
mitgeteilten Daten zum Zweck der Abwicklung der
Reise auf der Grundlage des Art. 6, Abs. 1b)
Datenschutz-Grundverordnung.

Mit der Anmeldung erklaren sich die Teilneh-
mer*innen bzw. deren gesetzliche Vertreter mit
der Speicherung der Daten einverstanden.

Leistungs- und Erfiillungsort fiir die Reise ist
Berlin.

Bitte beachten Sie auch die beigefiigten
Informationen zur Unterrichtung der Reisenden
bei einer Pauschalreise des ADFC Berlin e.V. nach §
651a BGB.
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adfc

Berlin

Formblatt zur Unterrichtung der Reisenden bei einer Pauschalreise des ADFC Berlin e.V.

nach § 651a BGB

Bei der Thnen angebotenen Kombination von Reise-
leistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im
Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302. Daher kénnen Sie
alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fiir Pauschal-
reisen gelten. Der ADFC Berlin tragt die volle Verant-
wortung fiir die ordnungsgemafe Durchfithrung der
gesamten Pauschalreise. Zudem verfiigt der ADFC Berlin
iiber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fiir die
Riickzahlung Threr Zahlungen und, falls der Transport in
der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung
Threr Rickbeforderung im Fall seiner Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302:

e Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Infor-
mationen iiber die Pauschalreise vor Abschluss des
Pauschalreisevertrags.

e  Eshaftet immer mindestens ein Unternehmer fiir
die ordnungsgemafie Erbringung aller im Vertrag
inbegriffenen Reiseleistungen.

e Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer
oder Angaben zu einer Kontaktstelle, liber die sie
sich mit dem Reiseveranstalter oder dem
Reisebiiro in Verbindung setzen kénnen.

e Die Reisenden konnen die Pauschalreise innerhalb
einer angemessenen Frist und unter Umstdnden
unter zuséatzlichen Kosten auf eine andere Person
iibertragen.

e  Der Preis der Pauschalreise darf nur erhéht wer-
den, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel
Treibstoffpreise) sich erh6hen und wenn dies im
Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem
Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der
Pauschalreise. Wenn die Preiserhdhung 8 % des
Pauschalreisepreises iibersteigt, kann der Reisende
vom Vertrag zuriicktreten. Wenn sich ein Reise-
veranstalter das Recht auf eine Preiserhdhung
vorbehdlt, hat der Reisende das Recht auf eine
Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten
sich verringern.

e Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Riick-
trittsgebiihr vom Vertrag zurticktreten und
erhalten eine volle Erstattung aller Zahlungen,
wenn einer der wesentlichen Bestandteile der
Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich
gedandert wird. Wenn der fiir die Pauschalreise
verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise
vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die
Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und
unter Umstanden auf eine Entschadigung.

Die Reisenden konnen bei Eintritt aufierge-
wohnlicher Umstdnde vor Beginn der Pauschal-
reise ohne Zahlung einer Riicktrittsgebiihr vom
Vertrag zurlicktreten, beispielsweise wenn am
Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheits-
probleme bestehen, die die Pauschalreise
voraussichtlich beeintrédchtigen.

Zudem koénnen die Reisenden jederzeit vor Beginn
der Pauschalreise gegen Zahlung einer ange-
messenen und vertretbaren Riicktrittsgebiihr vom
Vertrag zuriicktreten.

Koénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche
Bestandteile der Pauschalreise nicht verein-
barungsgemaf? durchgefiihrt werden, so sind dem
Reisenden angemessene andere Vorkehrungen
ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann
ohne Zahlung einer Riicktrittsgebiithr vom Vertrag
zuriicktreten (in der Bundesrepublik Deutschland
heifdt dieses Recht , Kiindigung“), wenn Leistungen
nicht gemaf dem Vertrag erbracht werden und
dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung
der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und
der Reiseveranstalter es versdaumt, Abhilfe zu
schaffen

Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminde-
rung und/oder Schadenersatz, wenn die Reise-
leistungen nicht oder nicht ordnungsgemaf3
erbracht werden.

Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden
Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten
befindet.

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder

- in einigen Mitgliedstaaten - des Reisevermittlers
werden Zahlungen zuriickerstattet. Tritt die In-
solvenz des Reiseveranstalters oder, sofern
einschligig, des Reisevermittlers nach Beginn der
Pauschalreise ein und ist die Beforderung Bestand-
teil der Pauschalreise, so wird die Riickbe-
forderung der Reisenden gewahrleistet. Der ADFC
hat eine Insolvenzabsicherung mit der
HanseMerkur Reiseversicherung AG
abgeschlossen. Die Reisenden konnen diese
Versicherung (HanseMerkur Reiseversicherung
AG, Siegfried-Wedells-Platz 1, 20354 Hamburg,
Telefon +49(0)40 537 99 360) kontaktieren, wenn
ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz des ADFC
Berlin verweigert werden.
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